Nyt myos
digitaalinen
palvelu

YLEISMIESPALVELU

Sodertaljen kunta pyrkii vahentamaan kaatumisriskia kotona seka lisadmaan vanhusten
digitaalisia ja teknisia taitoja. Siksi kunnalla on yleismies, jolta saa kaytannoén apua kotona.

Mita apua voit saada?
Tassa on muutamia esimerkkeja siita,
mihin voit saada apua:
e Palovaroittimen paristojen
vaihtaminen
¢ Verhojen vaihtaminen
e Valaisimien lamppujen vaihtaminen
e Tavaroiden siirto alas korkeista
kaapeista tai ylos kaappeihin
e Internet-yhteyden kaynnistdminen
e Videopuheluiden soittaminen
e Muut tekniset kysymykset

Kuka voi saada apua?

Voit saada apua kerran kalenterikuussa,
jos olet vahintdaan 67-vuotias ja asut
Sodertdljen kunnassa.

Mita se maksaa?

Yleismiespalvelu on ilmainen, mutta
mahdolliset materiaalikustannukset
sinun on maksettava itse.

Onko sinulla kysyttavaa yleismiespalvelusta, tai haluatko varata ajan?

Kysymykset ja ajanvaraukset numeroon 08-523 063 93 (ruotsiksi), maanantaista

perjantaihin klo 08.00-11.00 ja 12.00-15.00 tai sdhkdpostitse fixarservice@sodertalje.se,

jolloin yleismies ottaa sinuun yhteytta.
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